
Liderança
em tempos de corona vírus





protocolo de manchester

protocolo da liderança

antes da 
pandemia

momento 
atual



Lideranças precisam estar aptas para atuarem em 4 grandes
frentes para que as empresas tenham maiores chances de
sobreviver e terem sucesso em uma crise global:



Cuidado com 
as pessoas

Controle 
preciso de 

custos

Excelência 
na produção

Olhar 
diferenciado 

ao cliente

O papel fundamental da LIDERANÇA para atingir

isto é SER e ATUAR em ALTA PERFORMANCE e construir

uma EQUIPE de ALTA PERFORMANCE



6 passos 
para ser, atuar e construir uma equipe de 

alta performance

1) 

Seleção 
correta

2) 
Treinamento 

impecável

3) 
Planejamento 

assertivo

4)

Execução do 
planejamento

5) 

Follow-up da 
performance

6)

De-briefing do 
trabalho



“o sucesso é a soma 
de pequenos 

esforços repetidos 
dia após dia”

Robert Collier
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